Allgemeine Geschaftsbedingungen der Soonexx GmbH fur die Dienstleistung ,Local Listing®

§ 1 Allgemeine Bestimmungen

(1) Die Soonexx GmbH, Theaterstrale 70-74, 52062 Aachen (nachfolgend
»Soonexx“ genannt) bietet ihren Kunden (nachfolgend ,Kunde* oder
,Kunden* genannt) Dienstleistungen im Bereich der digitalen
Prasenzverwaltung und Unternehmensverzeichniseintrage (,Local Listing®)
an. Das Angebot richtet sich ausschlief3lich an Unternehmer im Sinne des
geltenden Rechts. Mit Vertragsschluss bestatigt der Kunde, Unternehmer
zu sein oder als solcher handeln zu wollen.

(2) Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten ausschlieRlich fur
Vertrage zwischen Soonexx und Kunden, die Leistungen aus der
Produktgruppe ,Local Listing“ beziehen. Sie finden keine Anwendung auf
andere Produkte oder Dienstleistungen der Soonexx GmbH, sofern nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde. Der Kunde erklart sich damit
einverstanden, dass séamtliche vertragliche Kommunikation — insbesondere
Zustimmungen, Mitteilungen oder Bestatigungen — in elektronischer Form
(z. B. per E-Mail) erfolgen kann. MaRgeblich ist die jeweils zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses gultige Fassung dieser AGB.

(3) Entgegenstehende oder abweichende Geschaftsbedingungen des
Kunden gelten nur, wenn diese von Soonexx ausdriicklich schriftlich
anerkannt wurden.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die auf den Webseiten oder Informationsmaterialien der Soonexx
dargestellten Leistungen stellen kein verbindliches Angebot im rechtlichen
Sinne dar. Der Vertrag kommt erst durch eine schriftliche
Auftragsbestatigung oder durch Annahme eines schriftlichen Angebots
durch Soonexx zustande.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, samtliche flr die Vertragserfillung
erforderlichen Daten vollstandig, wahrheitsgemaf und eindeutig
anzugeben. Anderungen dieser Daten sind Soonexx unverziiglich
mitzuteilen.

(3) Erhalt der Kunde von Soonexx Zugangsdaten, Login-Informationen oder
Freischaltlinks, sind diese vertraulich zu behandeln. Eine Weitergabe an
Dritte ist unzulassig.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Rechnungen kénnen dem Kunden elektronisch ubermittelt werden. Alle
Rechnungsbetrage sind innerhalb von zehn (10) Tagen nach Zugang der
Rechnung ohne Abzug zu zahlen. Fir die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist
der Eingang des Betrags auf dem Konto der Soonexx mafgeblich.

(2) Bei Zahlungsverzug gelten Verzugszinsen in Héhe von 9
Prozentpunkten tUber dem Basiszinssatz.

(3) Zulassige Zahlungsmethoden sind SEPA-Uberweisung und SEPA-
Lastschrift.

(4) Bei Rucklastschriften wird eine Bearbeitungsgebuhr in Héhe von 9,00
Euro erhoben. Zudem erlischt das Lastschriftmandat bis zur vollstandigen
Begleichung des Ruicklastschriftbetrags.

(5) Befindet sich der Kunde mit mehr als drei Monatsraten oder mit einer
Einzelrechnung langer als drei Monate in Zahlungsverzug oder verweigert
die weitere Zahlung ausdriicklich, ist Soonexx berechtigt, den Vertrag
auBerordentlich zu kiindigen. Der noch ausstehende Restbetrag wird in
diesem Fall sofort fallig.

§ 4 Vertragslaufzeit, Leistungslaufzeit und Freischaltungszeitraum

(1) Bei Vertragen uber ,Local Listing“ wird zwischen Vertragslaufzeit,
Leistungslaufzeit und Freischaltungszeitraum unterschieden:

a) Vertrags- und Leistungslaufzeit:

Die Vertrags- und Leistungslaufzeit beginnt mit Zugang der
Auftragsbestatigung sowie gegebenenfalls der ersten Rechnung. In dieser
Phase erfolgen die notwendigen organisatorischen und technischen
Vorbereitungen, insbesondere die Erfassung und

Aufbereitung der Unternehmensdaten des Kunden fir die Eintragung in die
angeschlossenen Portale.

b) Freischaltungszeitraum:

Der Freischaltungszeitraum beginnt, sobald der Kunde die erste Rechnung
vollstandig bezahlt hat und alle fiir die Eintragung erforderlichen
Informationen bereitgestellt wurden. Ab diesem Zeitpunkt werden die
Eintrdge des Kunden in den vorgesehenen Online-Portalen aktiviert,
synchronisiert und gepflegt.

Verzdgert der Kunde die Bereitstellung der Daten oder die Zahlung,
verschiebt sich der Beginn des Freischaltungszeitraums entsprechend,
nicht jedoch dessen vertraglich vereinbartes Ende. Soonexx kann aus
Kulanz den Freischaltungszeitraum verlangern, um dem Kunden trotz
eigener Verzégerung keine Nachteile entstehen zu lassen.

(2) Gerat der Kunde mit Zahlungen in Verzug, kann die Freischaltung
vorlibergehend ausgesetzt werden, bis alle offenen Betrdge ausgeglichen
sind.

(3) Die Leistung von Soonexx gilt als erbracht, sobald die Eintragung und
Freischaltung in den vereinbarten Portalen erfolgt ist.

§ 5 Verfligbarkeit

(1) Die Verfugbarkeit der Portale und Verzeichnisse, in denen die Eintréage
geschaltet werden, unterliegt teilweise externen Dienstleistern. Soonexx
Ubernimmt keine Haftung fir voriibergehende technische Stérungen,
Wartungszeiten oder Anderungen an den Schnittstellen dieser Drittanbieter.

(2) Der Erfillungsort ist Aachen, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes
vereinbart wurde.

§ 6 Pflichten des Kunden und Haftung fir Inhalte

(1) Der Kunde ist verpflichtet, die fir die Eintragung erforderlichen
Informationen — insbesondere Unternehmensname, Anschrift,
Telefonnummer, Offnungszeiten, Logos und sonstige Angaben — korrekt
und vollstandig bereitzustellen.

(2) Soonexx haftet nicht fir die in den Eintrdgen enthaltenen Sachaussagen
Uber Produkte, Preise oder Leistungen des Kunden.

(3) Der Kunde haftet selbst fur die rechtliche Zulassigkeit der
bereitgestellten Inhalte, insbesondere im Hinblick auf Urheber-, Marken-,
Wettbewerbs- und Datenschutzrecht.

(4) Wird Soonexx wegen rechtswidriger Inhalte des Kunden von Dritten in
Anspruch genommen, stellt der Kunde Soonexx von séamtlichen
Ansprichen und Kosten frei.

§ 7 Haftung

(1) Soonexx haftet fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung von Soonexx oder ihrer Erfillungsgehilfen beruhen.

(2) Fir sonstige Schaden haftet Soonexx nur bei Vorsatz, grober
Fahrlassigkeit oder Arglist.

(3) Eine weitergehende Haftung, insbesondere fiir den wirtschaftlichen
Erfolg oder eine bestimmte Platzierung in den Online-Portalen, ist
ausgeschlossen.

§ 8 Schlussbestimmungen
(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Ist der Kunde Kaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen
Rechts, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten der Geschaftssitz von
Soonexx in Aachen.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen unberihrt.

Stand: 20.10.2023 Ort: Aachen, Deutschland
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